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Retourenschein 
 

Ihr Name 

 
Kundennummer 

 
Rechnungsnummer 

 
Bestelldatum 

 
 

Grund* Menge Marke und Artikel Größe 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

*Retouren- und Reklamationsgründe 
 
1 Größe zu klein     5  Artikel beschädigt 
2  Größe zu groß     6  Qualitätsproblem 
3  Falscher Schnitt    7   zu lange Lieferzeit  
4 Falscher Artikel    8  Sonstiges (mit Begründung) 
 

 
Und so einfach funktioniert die Retoure: 
 
Packen Sie die Artikel zusammen mit diesem Retourenschein in das Paket. Bitte schicken Sie die Artikel nur in 
dem Paket zurück, in dem auch geliefert wurde. Verschließen Sie das Paket sicher. Falls Sie Hilfe benötigen, 
kontaktieren Sie bitte unseren Kundenservice. Tel.: 05681-608419 oder service@griesel.shop 
 
Ein kostenloses Rücksendeetikett (DHL) erhalten Sie gern auf Anfrage. 
 
Ihre Rückerstattung erhalten Sie, sobald Ihre Retoure unser Lager erreicht hat. Das bloße Einschicken der Artikel 
stellt noch keinen Erstattungsanspruch dar. Retournierte Ware wird ausgiebig geprüft. Das kann bis zu 14 Tage 
dauern. Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis. 
 


